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22. ANKEM Kongresinden sonra iletisim
grubumuzda yazdigim “ANKEM Bir Ekip Isi-
dir” baslikli yazimdan sonra bu yaziy1 yazma
geregini hissettim. Basarili oldugu soylenen bu
kongremizin ardindan basar1 varsa bunun ne-
denleri neler diye kendime sordugum sorunun
cevabinda iki 6nemli unsurun ortaya giktigini
gordiim: Detaylar ve etkin bir ekip calismasi.
Aslinda her yapilan bir iste, her projede ve tire-
tilen bir tiriinde elde ettiklerimize bakarsak bu
iki unsurun sonuglar1 ¢ok etkilemis oldugunu
fark ederiz. Cok unsurlu bir iiriin olan kongre
diizenleyiciligini ele alirsak, etkin bir ekip calis-
masl ile mevcut alt yapinin tizerine islenmis de-
taylarin ne kadar 6nemli oldugu anlagilir.

Bir kongre katilimailar i¢in yapilir. Diger
tarafta da kongreyi yapan kisiler vardir. Kon-
greyi yapanlarla kongre katilimcilar: ne kadar ig
ige ve bir paylasim iginde olurlarsa o kongre o
kadar daha basarili olabilir. Bir bakima, kongre-
de oturumlarin interaktif olmasi gibi kongre dii-
zenlenmesi de interaktif olmalidir. Boylece, ka-
tilimcilarin onerileri diizenleyicilere yol gostere-
bilecektir. Ayrica, katilimcilarin da isin iginde
olmalar1 ve/veya iginde olduklarini hissetmele-
ri onlarin kongrenin gesitli zorluklarini anlama-
larini saglayacak ve diizenleyicilerin islerini kis-
men de olsa rahatlatabilecektir.

Konusu saglik olan, bir tip bilimleri kon-
gresinde katilimcilar kimlerdir? Bir medikal
toplanti, bilgi aktarimi ve bilgi paylasimi igin
yapildigina gore, dinleyiciler, konusmacilar,
oturum baskanlar1 ve bildiri sunucular: toplan-
tinin ana katilimcalarini olusturur. Ancak kati-
Iimcilar sadece bu saydiklarimizla sinirh degil-
dir. Ozellikle yeni iiriinlerin tanitim1 yapilarak,
cesitli saglik kuruluslarindan gelen saglik cali-
sanlarimi bilgilendiren ilag endiistrisi ¢alisanlar1
da kongrenin katilimcilarini olustururlar.

Kongreye katilanlar hayatlarinda her ne is
ile ugragiyor olurlarsa olsunlar, is ve sosyal ha-
yatlarindan belli bir siireyi bu kongre igin ayir-
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mislar ve normal hayat akislarini bu kongre icin
degistirmislerdir. Bir katilimci kongrenin buna
degmesini ve kongrenin kendisine bir yarar
saglamasin1 umar ve bu amagla kongreye gelir.
Bu nedenle kongre katilimcilarinin ne bekledi-
gini bilmeli ve ona gore kongre diizenlenmeli-
dir. Kongre katilimcilarinin ana amaci meslekle-
ri konusunda son yenilikleri 6grenmek, kendi
yaptiklarint ve sonuglarini diger katilimcilara
aktarmaktir. Bu mesleki paylasim ortaminda
katilimci, seviyesine gore hem 6grenecek, hem
de Ogretecektir. Bu kisa egitim siireci i¢inde ye-
ni kisilerle tanismak ve gereginde yeni girisim-
lerde bulunmak da katilimcinin hedefleri ara-
sinda bulunabilir. Katihmci firma elemanlar: da
driinlerini tanitma yaninda, yeni kisilerle de ta-
nismak isteyebilirler. Biitiin bu mesleki beklen-
tiler yaninda katilimcilar hem teknik, hem de
konfor ve sosyal yonden tatminkar bir alt yapi-
nin beklentisi ig¢inde olacaklardir. Kongrenin
katilimcilara yararli olmasi, beklentilerine cevap
verilebilmesi i¢in tiim detaylar onceden diisi-
niilmeli, olabilecek sorunlar 6nceden bilinmeli
ve ¢oziim yollar1 6nceden planlanmis olmalidir.

Bu sekilde tiim katilimcilar: hosnut edecek
bir kongre, katiimcilar disinda ii¢ sag ayagin-
dan olusan bir iskelet tizerinde gelisir. Her biri-
nin de i¢inde, ayrica etkin olmasi beklenen is ya-
pacak gruplar ve elemanlar1 vardir. Bu iskelet
icinde gorev yapan her bir elemanin kongrenin
basarili olmasinda pay1 olacaktir. En 6nemlisi,
her elemanin hedefi bilmesi ve o coskuyu his-
setmesi gerekir. Bu coskunun da tiim ekibe yan-
sitilmasi etkin bir takim ruhu ile gerceklesebilir.
Kongre diizenlenmesinde ana unsur olan bu tig
ayag1 su sekilde siralayabiliriz: 1) Konre diizen-
leme kurulu, 2) Organizator firma ve ilgili alt
yapz1 ekipleri, 3) Destekleyici firmalar.

Kongre bagkani, kongre genel sekreteri ve
kongre diizenleme kurulu tiyeleri toplantinin
planlanan yolda ilerlemesi ve hedefe ulasmasi
i¢in diimende olan kisilerdir. Diimen tek basina
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baskana veya sekretere birakilmamalidir. Cogu
kongrede diizenleme kurulu tiyeleri kongre ha-
zirlik stiresi ve kongre boyunca sadece bir kati-
Iimar olarak kongreyi izlemekte ve konusmasi
veya oturum bagskanlig1 varsa o gorevini yapip
baska bir seyle ilgilenmemektedirler. Bu dogru
degildir. Kongre diizenleme kurulu tyeleri,
kendilerinin de kongrenin ev sahibi olduklarin
unutmamali ve kongre islerini baskan, sekreter
veya birkag hevesli akademisyene birakmamali-
dirlar. Ne yazik ki, diizenleme kurulu tiyeleri-
nin ¢ogu kongre diizenleme siirecinde aktif ola-
rak calismamaktadirlar. Bu istenmeyen duru-
mun bence iki nedeni vardir. Birincisi, kongre
baskaninin kongreyi tek basima yiirtitmekte 1s-
rarli olusudur ki bu durum kurul iyelerinin
ekibin i¢inde kalmalarini zorlastirir. Kongre
baskan1 “one man show” durumuna diismeme-
ye 6zen gostermelidir. Tkinci neden de diizenle-
me kurulu hazirlanirken olmasi gereken kriter-
lere uyulmamasidir. Kongreyi diizenleyecek
gercek kisilerin bu diizenleme kuruluna alinma-
s1 gerekirken, ne yazik ki cogu kez, sadece hatir
icin veya kirginlik olmasin diye kisiler kurula
yerlestirilmektedir. Bazen de o konuda adi 6n
plan da olan bir kisi sadece kongrenin vitrinini
zengin gostersin diye diizenleme kuruluna ko-
nulmaktadir. Eger bu kisilerin adlarinin bir se-
kilde duyuruda yer alinmasi isteniyorsa, bu yer
diizenleme kurulu disinda bir yer olmaldir.
Diizenleme kurulu tiyelerinin hepsi kongrenin
sahibi gibi kongreye katkida bulunurlarsa, o
kongre daha degerli olacaktr.

Kongrenin alt yapisini olusturmakla go-
revli olan kongre diizenleme firmasinin eleman-
lar1 ve kongrenin yapildig1 mekanin sorumlula-
1 kongre diizenleme kurulu tiyeleri ile ¢ok siki
is birligi icinde olmalidirlar. Genellikle kongre
merkezleri ve oteller kongrenin yapildig1 meka-
n1 olusturmaktadirlar. Bu mekanlarin yonetici-
leri ile her tiirlii sorun kongre baslamadan once
kongreyi diizenleyen firma tarafindan sonug-
landirilmig olmalidir. Eger bir sorun kongre si-
rasinda halledilir diisiincesi ile ertelenmisse, o
sorun genellikle daha ciddi sorunlar1 beraberin-
de getirmektedir. Kongre diizenleme kurulu bir
problemi sonuglandirmak igin kongre mekani-
nin yoneticileri ile goriismek durumunda kal-
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mamalidir. Diizenleyici firma olabilecek ve ol-
mus olan her sorunu olabildigince diizenleme
kuruluna yansitmadan ¢ozebilmelidir. Baz1 kar-
silasilan sorunlarda, organizator firma yonetici-
leri otel veya binanin ydneticilerini su¢lamakta-
dirlar ki, bu biiytik bir yanhstir. Kongre diizen-
leme kurulu sorunlarin firma tarafindan ¢ozil-
mesini ister; sorun olarak otel yoneticileri goste-
rilmemelidir. Ancak olabilecek bazi kriz du-
rumlarinda da taraflar toplanarak, hos gori
iginde ayni takimin oyuncular: olarak bir araya
gelebilmeli, diizenleme kurulunun da onayz ile
gereken degisiklik veya kurtarma operasyonu
yapilabilmelidir.

Destekleyici firmalarin haliyle ana amacla-
r pazarlamakta olduklari Griiniin tanitimin
olabildigince etkili yapmak ve tirtinlerinin o pa-
zardaki payini arttirabilmektir. Ancak destekle-
yici firma yetkilileri kongreyi bir fuar alan1 gibi
gormemelidir. Kendilerinin de kongrenin kati-
Iimcilar1 oldugunu unutmamalidirlar. Firma go-
revlilerinin yerleri sadece tanitim yaptiklari
stand alanlar1 degildir. Kongre boyunca orada
olmalar1 dogaldir; ancak onun yaninda diger
kongre katilmcilartyla da yakinlagmalidirlar.
Boyle bir yakinlasma aslinda tirtinlerinin tanitil-
masi icin de etkili bir yol olusturacaktir. En iyi
yakinlasma dinleyici veya konusmacilarin top-
lantilarina katilmalari, onlar1 izlemeleri ve soru
bile sormalaridir. Destekleyici firmalar tiriinle-
rini tanitmak i¢in ikramlarda bulunabilirler ve
driinleri ile ilgili tanitici hediyeler verebilirler.
Ancak bu faaliyetleri toplantilarin aktif olarak
devam ettigi siirelerde olmamalidir. Yapilacak
aktivitelerde diizenleme kurulunun ve organi-
zatOr firmanin mutlaka haberi olmalidir.

Iste bu ii¢ sag ayag1 hem kendi icinde, hem
de birbirleriyle iyi ve etkili bir iletisim i¢inde ¢a-
ligabilirlerse, o kongre daha verimli olma sansi-
n1 yakalayabilir. Sonra sira, bu ti¢ sa¢ ayaginin
beraberce yukarida soz edilen katilimcilarla ya-
pacaklar is birligine gelecektir. Izleyiciler ve
konusmacilar, kongre diizenleme kurulu, alt ya-
p1 calisanlar1 ve destekleyici firmalar hep bera-
ber bir uyum iginde olabilmelidirler. Bu es gii-
diimiin saglanmasinda gorev kongre bagkanina
oldugu kadar her katihmciya ve gorevliye de
diismektedir. Her organizasyonda hatalar veya



eksiklikler olabilir. Bu durumlarda oneriler sa-
dece sikayet olarak kalmamali, o problemi tes-
pit eden kisi de ¢oziim yollarini aramali, baslat-
mal1 ve yapabiliyorsa sorunu bizzat kendisi ¢6-
zebilmelidir. Ciinkii kongre bir takim isidir ve
her gorevli nerede olursa olsun o takimin tiyesi-
dir. Ornegin, bir diizenleme kurulu iiyesinin
kahve aralarinda sikayette bulunmasi en cok
elestirilen bir durumdur. Kongrede her gorevli
kongrenin dogru yolda gidebilmesi i¢in takimin
bir parcasi olarak ¢alismali ve ¢oztimlerde yer al-
malidir. Kongre bir paylasim alanidir. Yeni bilgi-
leri paylastigimiz gibi sorunlar1 da paylagmali ve
sorunlar1 beraberce ¢6zmeye ¢alismaliy1z.

Yazinin baghginda belirtilen detaylar ise
iste bu es glidiimlii ¢calismalarin i¢inde gizlidir.
Kongre hazirlama ve uygulama safhasinda ola-
bildigince her sorunun tizerine gidilmeli, sonra
diistiniiriiz dememelidir. Her kiigiik gibi gozii-
ken bir sorun sonra biiyiiyebilir ve yeni sorun-
lara yol agabilir. Ayrica o kiiciik detaylarin tize-
rinde durulmasi kongreye ayr1 bir giizellik kata-
caktir. Bir kongrenin bilim diizeyinin yiiksek,
katilimin gti¢lii olmasi yaninda, giizel olmasi da
gerekmektedir.

ANKEM bir ekip isidir

Bunca senedir ANKEM Kongrelerinin bi-
limsel programi biiytiik bir segicilik ve gok sesli-
likle buytik bir 6zenle hazirlanmaktadir. Bir
ANKEM Kongresinin programi bir énceki kon-
grenin ilk gilinlerinde olusmaya baslar. Bu ha-
zirlik da sadece diizenleyicilerin degil konus-
mac1 ve katiimcilarin da katkilartyla olusur. Bu
sekilde cok sesli ve devamlilig1 olan bilimsel
program hazirlamanin ip uglarii bize gosteren
Enver Tali Hocamui bir kez daha anmak isterim.
Ayrica kongrelerimizin begeni almasinda kon-
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Kongrecilikte detaylar ve ekip calismast

gre bagkanlarimizin da biiyiik rolii oldugunu ve
onlarin olusturdugu yolda ilerlemekte oldugu-
muzu belirtmek isterim (Tugrul Cavdar, Enver
Tali Cetin, Kurtulus Toreci ve Nuran Salman).
Yirmi ti¢ senedir ANKEM Dernegi yonetim ku-
rulu tiyeleri ve Kongre diizenleme kurullar bii-
ylik bir yaraticilik ile Tirk Tip Kongrelerine
hem bilimsel, hem de organizasyon bazinda o6r-
nek olmus calismalarini devam ettirmektedir-
ler. Bu yogun caligmalarda basta kongre genel
sekreterleri olmak tizere tiim diizenleme ve bi-
limsel kurul tiyelerinin ve tiim konusmacilarin
rolii biiytiktiir.

ANKEM’lerin bu bilimsel seviyeye ulas-
masinda dernegimizin yaym organi ANKEM
DERGISI'nin roliiniin en énde geldigini belirt-
mek isterim. Bizlere boylesine degerli bir tip
dergisi kazandirmis olan hocamiz Sayin Kurtu-
lug Toreci, her kongremizin program ve kitapla-
rinin hazirlamasinda da aym titizligin gosteril-
mesinde ulasilmasi zor ugraslar vermis olup
bizlere kusursuz yazi yazmay1 0gretmeye de-
vam etmektedir.

ANKEM Kongreleri miikemmelligi arayan,
yenilikleri cesaretle uygulayabilen ve biiyiik bir
uyum icinde ¢alisan ANKEM ekipleri ile olusa-
bilmektedir. Bu ekiplerin i¢inde olmaktan her za-
man biiyiik bir memnunluk duydum. Kongrele-
mizin begeni almasinda tiim ekip tiyelerinin ve
katihmailarin biiytik cabalar: olmustur.

Basta bana bu gorevi veren ANKEM Der-
negi yonetim kurulu olmak iizere, tiim emegi
gecenlere ve tiim ANKEM iiyelerine tesekkiir
ederim.

Simdilik bu kadar...
Nice giizel ve verimli kongrelere,



